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KOGE KANO & KAJAK KLUB

K@GE FESTUGE 2026 - EVALUERINGSM@DE

Hvad fik vi ud af at

spgrge vores
frivillige?

KKKK i SKOVEN — forlgbet, analysen og det, | kan
bruge den til

Flemming Nissen-Petersen - Kgge Kano & Kajak Klub



VORES FORL®B - FEBRUAR — AUGUST 2026

Fra aftale til nedtagning

Opgaven: at drifte SKOVEN fra start til slut
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O

()

Februar

Vi far opgaven
Tilmelding til vagter
abnes i klubbens

eget system,
GoMember.

Vores mal

() () () ‘ ()
-/ -/ -/ -/ -/
Maj Juni Ugen for 23.-25. aug. 26.-29. aug. 30.-31. aug.

Informationsmg@de

Hvad der venter i
SKOVEN og pa
pladsen, og hvilke
opgaver de frivillige
gnsker.

Indledende mgde

Sgren og Flemming
afstemmer
opgaverne.

Ansvarligmgde

De ansvarlige
gennemgar driften
0g opgaverne.

Opsatning

SKOVEN bygges op,
og der Igses ad hoc-
opgaver pa pladsen
og gaderne

Festugen

To barer,
bordbestilling,
borddaekning,
oprydning, indgang
og sikkerhed.

Nedtagning

SKOVEN og pladsen
pakkes ned. Banner,
hegn m.m. fjernes.

6 5 O betalende gaester

At komme med i planlagningen sa tidligt som muligt — og fa den ngdvendige indflydelse pa,
hvordan SKOVEN skulle drives. til middag i SKOVEN — i samarbejde med

Duevang




VAGT- OG TIMEREGNSKAB - KOAGE FESTUGE 2026

SKOVEN - og resten af pladsen - i tal

55 169
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1.231 0 20

bemandede vagter vagtpladser fordelt pa 10 dage fra 90 frivillige

Timer pr. dag

78 65

18 7

9/6 23/8 24/8 25/8 26/8 27/8

Kilde: Vagt- og timeregnskab, 8. september 2026. Festugens dage (26.—29

309

259

100

35

28/8 29/8 30/8 31/8

. aug.) er markeret mgrkt. Fordeling pa opgaver er afrundet.

ud mod pladsen og inde i
SKOVEN

562.365 Kkr. i SKOVEN-baren

Omsaetning over de fire festugedage. Lgrdag
29/8 alene gav 237.121 kr., 42 % af salget.

Fadgl er halvdelen af salget

Grgn og Classic pa fad gav 275.060 kr. (49 %).
Classic 0,4L var mest solgt med 2.278 stk.



DET GJORDE VI - 35 BESVARELSER - SEPTEMBER 2026 h ‘“h
=

En lille indsats - et stort udbytte

Et evalueringsskema blev sendt ud lige efter Festugen

KOGE KANO & KAJAK KLUB

27 19 .. 35 .. 5

spgrgsmal i Microsoft Forms — aben fra 4. til 19. september fra frivillige i baren, SKOVEN, af svarene var anonyme
faste svar, 1-5-skalaer og opbygningen og sikkerheden
fritekst

Konklusion

Et kort sp@rgeskema, sendt ud mens oplevelsen var frisk, gav os bade bekraeftelse, nye indsigter og en konkret plan for 2027.
Fritekstfelterne gav de mest brugbare idéer.



UDBYTTET h-‘“h
Seks ting, analysen gav os

1 ° Bekraeftelse a Blinde vinkler 3 Viden om
fastholdelse
Vi ved nu, hvad vi ikke skal lave om. Vi sa det, vi ikke selv kunne se. Vi ved, hvad der far folk til at komme

igen.

° Konkrete lgsninger 5 ' Et grundlag for dialog e En handlingsplan

De frivillige gav os idéerne — helt ned i Fakta at tage med til Kgge Festuge. Konkrete sendringer til 2027.
detaljen.




UDBYTTE 1 - BEKRAFTELSE h_‘“h
Vi ved nu, hvad vi ikke skal lave om

35 af 35 25 af 26 14 af 15 31 af 35

var tilfredse med informationen KKKK” GoMember, brugerne De frivillige fandt de bar- og vil gerne vaere med igen —ingen
fer Festugen syntes forhandstilmeldingen gaesteansvarlige synlige og sagde nej
fungerede godt hjaelpsomme
Gevinsten

Vi bruger ikke kraefter pa at lave om pa det, der virker. Kommunikationen fgr Festugen, tilmeldingen via GoMember og bar- og
geesteansvarlige fortsaetter, som de er.



UDBYTTE 2 - BLINDE VINKLER

Vi sa det, vi ikke selv kunne se

Tydelig instruktion ved vagtstart — andel pr. dag (%)

Opbygning 90%

Onsdag 71%

Torsdag 82%

Fredag 100%

Lardag 87%

Nedtagning 67%

Rgde sgjler = under 80 %. Gennemsnit pa en skala fra 1 til 5
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Ansvarlige vs. gvrige frivillige

Feellesskab: 5,0 mod 4,4
Set og veerdsat: 5,0 mod 4,6

De ansvarlige oplevede Festugen mere
positivt end de frivillige pa vagterne. Vores
eget billede er altsa for rosenrgdt.

Det halter

J F@rste dag (onsdag)
. Nedtagning
o Sikkerhed, gadecrew og indgang



UDBYTTE 3 - VIDEN OM FASTHOLDELSE h_‘“h

Vi ved, hvad der far folk til at komme igen

Hvor vaerdsat de frivillige fglte sig (gennemsnit, skala 1-5) Hvorfor de kommer

36 %

meldte sig for at stgtte klubben
gkonomisk.

5,0
4,5

Feellesskabet (60 %) kom lige efter.

Gevinsten

Meget tydelig (14) Overvejende tydelig (15) Delvist eller ingen (6) Folk kommer igen, nar de bliver taget godt
Instruktion ved vagtstart imod og ved, hvad pengene gar til.

De to frivillige, der var mest i tvivl om at komme igen, fik begge en uklar start pa deres
vagt.




UDBYTTE 4 - DE FRIVILLIGES EGNE ORD h_‘“h
De frivillige gav os idéerne

KO@GE KANO & KAJAK KLUB

Fra fritekstsvarene Konkrete Igsninger, de foreslog

Foto af fgrste opdaekning
”Da jeg kom til Skoven om onsdagen var der ingen til at tage imod

7”7

mig.

Sa alle ved, hvordan bordene skal se ud.

Mere bestik og tomme kasser

To szt bestik, separat dessertbestik og kasser til brugt porcelaen.

“Utilfredsstillende at ha en fornemmelse af om det var ligegyldigt
om man mgdte op eller ej.”

Del de lange vagter
Fx sgndag 9-12 og 12-16.

Makkerpar, der roterer

Mellem bar, gulv og pladsen.
“Det er en lang vagt fra kl. 9-16 om sgndagen. Mdske kunne det 8 &P

veere muligt at dele den pa midten.”
En fast modtager

Tager imod nye frivillige ved indgangen og i SKOVEN.

Lige lange pauser

”...til trods for at have stdet pa to forskellige vagtplaner alligevel

blev sat til noget helt tredje og med en anden makker.” Og vand eller en sodavand pa vagten.

Smating fra besvarelserne: kgkkenrulle, nok chips og peanuts til I¢grdag.



UDBYTTE 5 - ET GRUNDLAG FOR DIALOG h ‘“h
=

Fakta at tage med til Kﬂge FeStllge KEGE KANO & KAJAK KLUB

Drikkevarer Udstyr Betaling og alder Affald og pant

Vi lgb tor lgrdag. Kgleskabe og glhaner, der Mulighed for kontanter, fx Container til glasflasker, flere
Leveringsaftaler og hurtigere virker hele tiden — og nogen, for handicappede geester. affaldsspande og klar besked
opfyldning af kelevogn og der kan skifte dem ud. Armband til geester under om pant pa kander.

glas. 17.

SKOVEN Vagter pa pladsen Det der virkede
Seelg hgjst ca. 244 af 250 Stor utilfredshed med Kontakten til Driften og BSK var tydelig, og samarbejdet med Kgge
pladser, sa grupper kan sidde planleegningen og afvikling af Festuges ansvarlige var godt.

sammen. vagterne pa pladsen.

Fra fritekstsvarene og de ansvarliges egne svar (6 besvarelser om samarbejdet med Kgge Festuge).



KAN | FA DET SAMME UDBYTTE?

Ja - og det er nemt
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Sporg lige efter

Send skemaet ud,

mens oplevelsen er
frisk.

Forslag

Hold det kort

Mest faste svar og fa,
gode fritekstfelter.

Brug fritekst

Det er dér, de konkrete
idéer kommer.

Sperg de
ansvarlige
saersKilt

Og sammenlign med
dem pa gulvet.

Luk slgjfen

Fortzel de frivillige,
hvad | ggr med
svarene.

En feelles frivillig-evaluering for alle foreninger i 2027 — sa Kgge Festuge far et samlet billede. Vi deler gerne vores spgrgeskema (se QR-

koden pa naeste slide).
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Frivillig-survey — KKKK i Kege

Scan og se vores Festuge 2026

sporgeskema

Brug det som skabelon til jeres egen frivillig-evaluering.

Tak - spgrgsmal?
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